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Medlemsbetingelser, vilkår og praktisk information 
Her finder du alt, du skal vide om medlemskab, adgang, hold og regler, så du får den bedst 
mulige oplevelse hos Idrætscenter Vendsyssel.  
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Medlemskab 
Et medlemskab er personligt og giver dig fleksibel adgang til vores faciliteter og hold. 

Oprettelse 
• Der er intet oprettelsesgebyr ved køb af medlemskab. 
• Ved nyoprettelse af medlemskab skal du tilkøbe et armbånd til 75 kr.  
• For medlemmer før 1. juni 2026 udskiftes medlemskort til et armbånd uden beregning 

frem til den 31.12.2026. 
• Armbåndet udleveres i receptionen, hvor du samtidig fotograferes til medlemsprofil.  
• Mister du dit armbånd, skal det spærres, og du skal købe et nyt.  
• Medlemskab betales automatisk hver måned via kortbetaling. 
• Det er dit ansvar at sikre at dit betalingskort er korrekt registeret. Ved manglende 

tilmelding til automatik kortbetaling eller hvis det tilknyttede betalingskort er udløbet 
lukkes medlemskabet øjeblikkeligt indtil vi har modtaget det tilgodehavende beløb.   

• Ved misbrug af armbånd lukkes medlemskabet øjeblikkeligt.   

Opsigelse 
• Medlemskabet fortsætter indtil du opsiger det. 
• Opsigelsen skal ske senest den 15. i måneden  
• Opsiger du efter den 15., løber medlemskabet måneden ud plus én måned ekstra  
• Medlemskabet kan opsiges online eller i receptionen  
• Ved aflevering af armbånd refunderes 50 kr. 

Bero (pause i medlemskab) 
• Har du brug for en pause, kan du sætte dit medlemskab i bero. 
• Minimum 1 måned og Maximum 3 måneder  
• Maks. 2 bero-perioder pr. år  
• Bero kan aktiveres med omgående virkning fra dag til dag  
• Er du i en bindingsperiode, forlænges denne tilsvarende bero-perioden  

Venne- og familieabonnement 
• Disse abonnementer oprettes til flere personer og administreres samlet. 
• Venneabonneabonnement betales dog særskilt af hver bruger.  
• Eventuelle ændringer gælder for hele abonnementet  
• Det er ikke muligt at sætte enkelte personer i bero  
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• Ønsker én person ændringer, skal abonnementet justeres eller oprettes på ny  

Klippekort 
• Klippekortet er personligt 
• Klippekort sælges ved minimum 10 klip af gangen 
• Klippekort kan købes online eller i receptionen 
• Ved køb af dit første klippekort skal du tilkøbe et armbånd til 75 kr. 
• Armbåndet udleveres i receptionen, hvor du samtidig fotograferes til medlemsprofil.  
• Mister du dit armbånd, skal det spærres, og du skal købe et nyt.  
• Opfyldning af klip kan foretages online 
• Klippekortet er gyldigt i 12 måneder fra købsdato  

Enkelt entré 
Du kan besøge os uden medlemskab ved at købe enkelt entré. 

Fitnesscenter og fitnesshold 
E Købes i reception eller café i åbningstiden. 

Du får udleveret et kort, som:  

• giver adgang til træningsområde 
• giver adgang til omklædningen i svømmecentret i tidsrummet 05-21 
• er gyldigt i 3 timer  
• Kortet skal afleveres i receptionen efter brug  

Svømmecenter og vandhold 
Købes i reception eller café i åbningstiden. 

Du får udleveret et armbånd, som:  

• giver adgang til svømmehal og/eller wellness afhængigt af din billettype  
• Armbåndet afleveres automatisk ved udgang (sluges af møllen)  

Adgang til fitness- og vandhold 
• Omklædningen ved svømmecentret åbner 30 minutter før holdstart for enkelt entre og 

klippekort. 
• Døre til bevægelsessal og spinninglokale åbner 15 minutter før holdstart  
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• Ved hold i bevægelsessalen kan du benytte indgangen fra foyeren ved lokale 7 og 8, 
hvis du ikke skal bruge omklædning.  

• Husk at registrere dig ved døren eller bassinkanten senest 5 min før holdstart.  

Holdregler 
For at sikre en god oplevelse for alle gælder følgende: 

Booking 
• Hold kan bookes løbende 3 uger frem 
• Du kan have max. 7 planlagte bookinger ad gangen 
•  Hold gennemføres ved minimum 4 deltagere  

 

Venteliste og afmelding 
• Du har mulighed for at tilmelde dig venteliste, hvis et hold er fuldbooket. 
• Ved venteliste får du automatisk besked via SMS, når du får plads  
• Afmelding skal ske senest 3 timer før holdstart  
• For sen afmelding eller udeblivelse medfører 50 kr. i gebyr eller ét klip på klippekort  
• Hold kan aflyses senest 3 timer før holdstart. Du får besked via SMS.  

Aldersgrænser 
For at sikre trygge og gode rammer for alle gælder følgende: 

Svømmehal 
• Børn må være alene fra 11 år  
• Børn under 11 år skal følges af en person på minimum 15 år  
• 0–2 år: gratis  
• 3–14 år: børnebillet  
• Fra 15 år: voksenbillet  

Wellness 
• Adgang fra 18 år  
• Adgang fra 15 år mandag–onsdag fra kl. 14.00–18.00 

Fitnesscenter & ICV Boxen 
• Adgang fra 15 år  
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• Adgang fra 13 år for udvalgte hold 

Åbningstider 
Se åbningstider her 
 

Ansvar og sikkerhed 

• Brug af faciliteter og deltagelse i aktiviteter i Idrætscenter Vendsyssel sker på eget 
ansvar. 

• Skulle uheldet være ude er det din private fritid- ulykkesforsikring, som dækker. 
Idrætscenter Vendsyssel kan ikke holdes ansvarlig for personskader eller skader i 
øvrigt.  

Værdigenstande 

• Det anbefales, at genstande af værdi ikke opbevares ulåst.  
• Idrætscenter Vendsyssel bærer ikke ansvar for tab på grund af tyveri eller tingskade. 

Ordensregler 

• Medlemmer skal følge gældende retningslinjer og andre anvisninger, herunder også de, 
som meddeles skriftlig eller mundtligt af vores personale og instruktører. 

• Faciliteterne forlades efter gældende regler, og som du selv ønsker at modtage dem. 

Ændringer 
• Væsentlige ændringer i medlemsvilkår- og betingelser varsles med 30 dage på mail og 

opslag i huset. Du bør derfor sikre dig, at din mailadresse er korrekt registeret. 
• Ønsker du herefter ikke at opretholde dit medlemskab kan medlemskabet opsiges i 

henhold til vores opsigelsesregler.  
• Vi forbeholder os ret til at foretage almindelige ændringer i åbningstider, udstyr, 

holdplan mv.  


