Medlemsbetingelser, vilkar og praktisk information

Her finder du alt, du skal vide om medlemskab, adgang, hold og regler, sa du far den bedst
mulige oplevelse hos Idraetscenter Vendsyssel.
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Medlemskab

Et medlemskab giver dig fleksibel adgang til vores faciliteter og hold.

Oprettelse

Der erintet oprettelsesgebyr
Ved opstart betales 75 kr. for armband, som bruges til adgang

Opsigelse

Skal ske senest den 15. i maneden

Opsiger du efter den 15., laber medlemskabet én maned ekstra
Kan opsiges online ellerireceptionen

Ved aflevering af armband refunderes 50 kr.

Bero (pause i medlemskab)

Har du brug for en pause, kan du saette dit medlemskab i bero.
Minimum 1 maned / maks. 3 maneder pr. periode

Maks. 2 bero-perioder pr. ar

Bero er gratis og kan aktiveres fra dag til dag

Har du binding, forlaenges denne tilsvarende bero-perioden

Venne- og familieabonnement

Disse abonnementer er oprettet til flere personer og administreres samlet.
Andringer geelder for hele abonnementet

Det er ikke muligt at seette enkelte personeribero

@nsker én person eendringer, skal abonnementet justeres eller oprettes pa ny

Klippekort

Klippekort er et godt alternativ til medlemskab, hvis du gnsker fleksibilitet uden
binding.

Gyldigti 12 maneder fra kabsdato

Klippekortet er personligt



Enkelt entré

Du kan besgge os uden medlemskab ved at kabe enkelt entré.
Fitness og hold

Kgbes i receptionen eller caféen i dbningstiden

Du far udleveret et kort, som:

e ergyldigti 3 timer
e giver adgang til traeeningsomrade og omkleedning
o Kortet skal afleveres i receptionen efter brug

ICV Vand & Wellness
Kgbes i receptionen eller caféen i dbningstiden
Du far udleveret et armbéand, som:

e giver adgang til svgammehal og/eller wellness afhaengigt af din billettype
e Armbandet afleveres automatisk ved udgang (sluges af mallen)

Adgang til hold

e Dagre til holdsal og spinning dbner 15 minutter fgr holdstart

e Omkleedning (ved ICV Vand & Wellness) dbner 30 minutter fgr holdstart

e Ved holdi beveegelsessalen kan du benytte indgangen fra foyeren, hvis du ikke skal
bruge omkleedning

Holdregler

For at sikre en god oplevelse for alle geelder fglgende:

Booking

e Hold kan bookes op til 3 uger frem
e Du kan have maks. 7 aktive bookinger ad gangen

Deltagelse

e Hold gennemfares ved minimum 4 deltagere
e Tjekind senest 5 minutter fgr holdstart



Afmelding og venteliste

e Afmelding skal ske senest 3 timer far

e Forsen afmelding medfarer 50 kr. i gebyr eller traek af klip

e \ed venteliste far du automatisk besked via SMS, hvis du far plads

e Hold kan aflyses ved for fa deltagere (du far besked via SMS senest 3 timer far)

Aldersgraenser

For at sikre trygge og gode rammer for alle geelder falgende:

Svemmehal

e Bgrn maveere alene fra 11 ar

e Bgrnunder 11 ar skal fglges af en person pa minimum 15 ar
e 0-2ar: gratis

e 3-14 ar: bgrnebillet

e Fra 15 ar: voksenbillet

Wellness

e Adgangfra18ar
e Adgang fra 15 ar mandag-onsdag fra kl. 14.00-18.00



